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1. JUSTIFICACIO

Tots els membres de la comunitat educativa tenen el dret a gaudir d’una convivéncia respectuosa i
pacifica en un bon clima educatiu que promogui el treball, 'ensenyament i I'aprenentatge, amb
I’estimul permanent d’habits de dialeg i de cooperacié. També tenen el deure de facilitar aquest
bon clima amb les seves actituds i conducta i el deure de complir les normes de convivencia del
centre perque, com es preveu en el Projecte Educatiu, avancem en la millora de la consolidacio dels
valors propis d'una societat plural i democratica: respecte, tolerancia, llibertat i responsabilitat.

El projecte de convivencia té el seu fonament en I'ideari de I'escola i els seus valors. El fet que
persegueix és que tots i cada un dels seus alumnes aprenguin a tenir una bona relacid i acceptacid
de si mateixos, amb els altres i amb el mdn que els envolta per tal d’aconseguir I’éxit academic,
personal, social i professional.

Sén base del projecte de convivencia el respecte, la llibertat, la democracia, el dialeg, la
comunicacio, el treball conjunt entre familia i escola, el coneixement profund d’un mateix i dels
altres, lI'expressié de forma variada, I'estimacié sana, les relacions profundes, I'esforg, la
responsabilitat, la inclusid, la inquietud pel coneixement i I'aprenentatge, I'acollida, la competéncia
social, I'educacié intercultural, 'educacié emocional, I'educacié per la Pau, la mediacié, entre
d’altres.

Atenent als principis fundacionals de I'escola en els quals les families i els professionals van de la ma
en I'educacié i formacio de I'lalumnat, un dels valors principals que promou aquest projecte és el de
la coresponsabilitat i el dialeg constructiu entre les families i els professionals, favorable sempre al

creixement i maduresa de I'alumnat.

1.1 Marc normatiu

El Projecte de convivencia és l'instrument on es reflecteixen les accions que el centre docent
desenvolupa per capacitar tot I'alumnat i la resta de la comunitat educativa per a la convivéncia i

la gestio positiva dels conflictes.
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La Llei organica 2/2006, de 3 de maig, d’educacio, estableix a I’article 121.2 I'obligatorietat que tots

els centres elaborin un Pla de convivéncia i I'incloguin dins el Projecte educatiu de centre.

La Llei Organica 8/2013, de 9 de desembre, per a la millora de la qualitat educativa, determina a
I’article 124.1 que els centres inclouran a la programacié general anual el seu pla de convivéncia i
totes aquelles actuacions i activitats programades per al foment de la convivéncia escolar.

La Llei 12/2009, del 10 de juliol, d’educacid, disposa a l'article 30 que I'aprenentatge de la
convivéncia és un element fonamental del procés educatiu i aixi ho ha d’expressar el projecte
educatiu de cada centre. Els centres han d’establir mesures de promocié de la convivéncia.

El Decret 102/2010, de 3 d’agost, d’autonomia dels centres educatius, disposa a l'article 23.2 que
les normes d’organitzacié i funcionament del centre han d’incorporar les mesures de promocié de
la convivéncia establertes en el centre.

El Decret 279/2006, de 4 de juliol, sobre drets i deures de I'alumnat i regulacié de la convivéncia
en els centres educatius no universitaris de Catalunya, reforca el caracter educatiu que han de tenir
els processos i les accions que s'emprenguin, tant per prevenir com per corregir conductes
inadequades. A l'article 6 s’estableix que a cada centre s’ha de constituir una comissié de
convivencia.

La Resolucié ENS/585/2017, de 17 de marg, per la qual s’estableix I'elaboracié i la implementacid
del Projecte de convivencia en els centres educatius dins el marc del Projecte educatiu de centre,
determina que els centres educatius del Servei d’Educacié de Catalunya han de tenir implementat
el Projecte de convivencia en el marc del seu Projecte educatiu, en un termini maxim de tres anys

a partir de la data de publicacié.

1.2 Situacio del centre

Les Roquetes és un barri de Sant Pere de Ribes a uns 6 quilometres del nucli principal i molt a tocar
de la veina Vilanova i la Geltru. Va ser creat entre 1958 i 1960 amb uns primers establiments forga
precaris ja que, no fou fins al 1964 quan s’aprova la urbanitzacié del “Poligono de Las Roquetas” i
la creacid de I'’”Asociacion de Propietarios”, en unes condicions de marginacié i allunyament
suburbial tipiques de gran part del nostre pais, als anys seixanta i setanta. Aquesta precarietat
material, pero, també va fer emergir a les persones el sentit de la solidaritat, I'ajuda, el progrés

material i moral.
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Aquesta solidaritat, a mesura que s’esgotava el regim franquista, comporta, com molt bé diu Joan

Rigol, ex-president del Parlament de Catalunya, la constitucié de moviments civics, de resisténcia
cultural i de lluita social que contribuiren a crear la consciéncia de la dimensié politica que la
democracia exigeix. Pero aquesta evolucid no era només palesa en les activitats de gran repercussio

mediatica: obeia a un estat d’anim prou estés en el conjunt de la societat. Aixi, les

conseqliencies de la transicid no sén una exclusiva dels partits politics ni de les institucions
politiques, sind també, en el capteniment de la majoria de ciutadans de la societat. | les Roquetes
n’és un bon exemple de tot plegat. Després, ja en plena democracia aquesta forca va anar minvant
i una part de la poblacié s’ha desentes del seu present, i, malauradament, també, del seu passat.
Pero, no tot ha estat endebades, la petjada va quedar i persones diverses aconseguiren fer realitat
un desig: el naixement de l'institut.

Aixi, la missié de I'institut “Alexandre Gali” des que va obrir les seves portes el curs 1993-94, ha estat
la de garantir la igualtat d’oportunitats del nostre alumnat creient que la funcié de I'escola és
orientar i ajudar els nois i noies en |'aprenentatge, en la convivéncia i la solidaritat, sense
dogmatismes ni imposicions arbitraries, partint d’una educacié no sexista. Es va considerar el
catala com a llengua vehicular i es treballava amb una linia metodologica que pretenia estimular
I’esperit critic potenciant I'autonomia personal a partir de donar importancia a les tecniques i habits
d’estudi. També es va voler impulsar la col-laboracid entre els diferents agents que conformaven la
comunitat educativa i es va donar importancia a les noves tecnologies i a la digitalitzacié. Es tractava
d’avancar i adaptar-se a les situacions canviants experimentades per la propia societat. Aquest
caracter inicial encara roman i, a partir de I'ESO, s’ha passat a la consolidacié progressiva dels

Batxillerats i els Cicles Formatius.

1.3 Alumnes i families

La gran majoria dels nostre alumnat ha nascut a Catalunya i la preséncia d’alumnes nouvinguts és
escassa. Ens trobem sovint amb uns pares i mares que, havent viscut una educacié més tradicional,
concedeixen amplies quotes de llibertat als fills i filles. Aquest fet i les abséncies degudes a les
ocupacions laborals faciliten I’'abandonament de I’autoritarisme paternal i es passa auna “discutible”
negociacio entre iguals amb els adolescents. Es materialitza un pacte, a través del qual, a vegades,

per evitar el conflicte es renuncia a posar limits.
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Si a aquesta situacié de base s’afegeix el fet que es tracta d’una poblacié que ha tingut poc accés als

fluxos culturals, ens trobem en uns entorns familiars que descarreguen excessivament en l'institut
la tasca de I'educacié dels seus fills/es. Trobem a faltar de manera molt accentuada la seva
implicacio, quan, tot i I'esfor¢ del centre, es constata la manca de seguiment per les avaluacions, en
general, i per les de setembre, en concret, o la justificacié irresponsable davant de I'absentisme
continuat. Aquests sén només uns exemples d’una situacié que s’intenta encarar des d’una
perspectiva global (en el marc del Pla Educatiu d’Entorn) i també a través d’accions concretes que
passen per donar més amplitud a I'aplicatiu de control d’assisténcia i de convivénciaque compartim

amb les families o també en el reforg de I'accié tutorial per part del conjunt del professorat.
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2. DIAGNOSI

FORTALESES

— Equip directiu favorable

— Predisposicié de bona part del professorat.

— Solidaritat d’alguns alumnes.

— Experiencia en mediacid i projectes de resolucié
de conflictes.

— Persones implicades al centre: TIS,
departament d’orientacid i equips de professorat
per la convivéncia.

— Confianca en la cultura del dialeg i de la pau.

— Tractament al PAT, programacions didactiques,

DEBILITATS

— Alguns protocols d’actuacio encara
no estan fixats: sovint es basa en la
tradicio del centre.

— Noincorporat a NOFC.

— Pocaimplicacié de les families i
participacié de I’'alumnat.

— Sovint poc seguiment i avaluacid en
projectes amb el conseglient perill d’'una
manca de continuitat.

— Dependéncia de la voluntarietat.

etc. — Poques activitats conjuntes de tot el
— Registre de les actuacions disciplinaries fetes. centre.

— Tractament dels casos disciplinaris i de

convivencia a distints nivells: reunions tutors,

d’equip docent, CAD, comissié de convivencia,

equip directiu.

— Pla de digitalitzacio.

OPORTUNITATS AMENACES

— Assessorament del Departament
d’Ensenyament.

— Augment de la conscienciacid social general i
del rebuig a la intolerancia o discriminacions.

— Capacitats i/o continguts curriculars relacionats
amb la convivencia.

— Suport i bona relacié amb Mossos d’Esquadra.

— Suport i bona relacié amb Serveis Socials.

— Que sigui un projecte amb risc de
continuitat futura per part del
Departament.

— Concepte d’éxit personal/social (hi ha
valors socials contraris: competitivitat,
egocentrisme, etc.)

— Us negatiu de les xarxes socials.
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3. MISSIO I OBJECTIUS DEL PROJCTE DE CONVIVENCIA

El Projecte de convivencia té com a missid contribuir a I’éxit personal, academic, social i laboral de

tot I'alumnat.
3.1 Objectius generals

A) Promoure una cultura de la pau i la no-violéncia, juntament amb els valors que fan possible
preservar i enriquir la vida de totes les persones.

B) Prevenir situacions de conflicte derivades de qualsevol tipus de discriminacid, assetjament i/o
manca de tolerancia i respecte a la diversitat.

C) Intervenir en les situacions detectades com a sospitoses de discriminacio, assetjament i/o

manca de tolerancia i respecte a la diversitat.

3.2 Objectius especifics

A.1) Assegurar i garantir la participacio, la implicacid i el compromis de tota la comunitat escolar.
A.2) Exigir el respecte vers les persones del centre, reduint el nivell de conflictivitat.

A.3) Incrementar el nombre d’activitats de centre i celebracid de Jornades

A.4) Revisar i actualitzar els continguts transversals i projectes curriculars (PEC, PAT i Pla Educatiu

d’Entorn).

B.1) Ajudar cada alumne a relacionar-se amb si mateix, amb els altres i amb el mon.

B.2) Potenciar I'equitat i el respecte a la diversitat de I'alumnat en un marc de valors compartits.
B.3) Difondre Protocol d’intervencié Bullying.

B.4) Acollir totes les persones que s’incorporin a la vida del centre: alumnat, families, professorat,
personal d’administracio i serveis, etc.

B.5) Intervencié GUAITES.

C.1) Gestionar els conflictes amb voluntat d’entesa i resolucié.
C.2) Aplicacié Protocol d’intervencio Bullying.
C.3) Implantar el servei de mediacié escolar.

C.4) Aplicar les mesures reparadores més adequades per a cada situacio.
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4. ACTUACIONS (NIVELLS D’INTERVENCIO)

El Projecte de Convivencia contempla mesures i actuacions relacionades amb cadascun dels nivells

d'actuacié segiients:

4.1 Nivell preventiu:

Les mesures i actuacions orientades a desenvolupar en I'alumnat aquelles actituds i valors propis
de la competéncia social i ciutadana, promovent la millora de la convivéncia, que contribueixin a
fer-lo competent en la relacié amb si mateix, amb els altres i amb el mén tindran com a eixos basics:
a. Educacio per la pau.

b. Educacid pel respecte.

¢. Educacid per la responsabilitat.

d. Promocié del valor de I'esforg.

e. Educacid per la inclusid.

f. Foment de la cultura de la mediacid i el dialeg.

g. Educacid en IUs de les tecnologies.

4.1.1 Mentoratge

Es contemplen tres tipus de mentoratge:

A) ESO: Acollida i seguiment.

Aquest projecte pretén ser una ajuda a I’'alumnat de 1r d’ESO que presenta dificultats academiques
per assolir les responsabilitats i els habits basics de treball que sén necessaris per poder progressar
en els seus estudis. L'alumnat que ingressa en aquest programa rep una atencié personalitzada per
part d’un referent de 2n cicle del centre, que voluntariament s’ha ofert a exercir de guia i compartir
les seves estratégies d’exit.

L'objectiu és ajudar a I'alumnat de 1r d’ESO a aconseguir les seves fites personals i academiques,
dotant-los de les eines necessaries per superar la etapa. En cap cas no es tracta d'un programa de
classes particulars, sind d’una ajuda per a la consecucié de fites personals, socials (entorn centre) i
académiques. Els objectius concret sén:

— Desenvolupar aspectes de I'acollida dels alumnes de 1r d’ESO que queden fora de I’abast del
professorat.

— Possibilitar que els alumnes de 1r d’ESO tinguin un alumne més gran de referéncia amb
experiencia al centre.

— Potenciar el voluntariat entre els alumnes com a formacié personal i social.
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— Potenciar la relacié entre alumnes de diferents cicles i possibilitar la seva implicacié en el
funcionament del centre.

B) Post obligatori (CF i BTX): Acollida.

L'objectiu d’aquest suport és facilitar la integracid i adaptacié a la nova etapa educativa de I'alumnat
nouvingut al centre. D’'una banda, els grups de 2n de Batxillerat realitzen un mentoratge similar al
descrit al punt anterior, pel que fa als aspectes d’acollida i integracié, amb I’alumnat que s’incorpora
a 1r de Batxillerat. D’altra banda, els grups de 2n de GM i GS preparen un programa d’acollida a
I"alumnat nouvingut de 1r de GM i GS, respectivament.

C) 4t ESO: Orientacié post acadéemica

La tercera de les experiencies de mentoratge difereix de les dues anteriors, ja quée I'objectiu es
centra en un acompanyament sobre I'orientacié académica posterior de I'alumnat que es troba a
final d’etapa d’ESO. Aixi, a I'inici del segon quadrimestre, alumnat de 1r de Batxillerati de 1r de GM,
s’ofereixen a atendre a I'alumnat de 4t d’ESO per tal de compartir informacid sobre els seus estudis
post obligatoris i ajudar-los en el procés d’eleccid.

4.1.2 Projectes Socials:

Al centre es desenvolupen diversos projectes, en els quals té un paper destacat I'integrador social
de que disposem:

A) Activitats Residencia 3a Edat:

El projecte intergeneracional permet establir vincles i relacions afectives entre els nostres escolars
i els residents. L'efecte d’aquest projecte per als residents, és com rebre uns néts seus i passar una
estoneta amb ells, i per a I'alumnat representa un mitja per fer quelcom util i sentir-se valorats.
B)Taller socioeducatiu a la Biblioteca Municipal:

En el projecte “Anem a la biblioteca” participen alumnes d’ESO a través d’un programa de
col-laboracié entre I'Institut i la Biblioteca publica del municipi. Es realitzen tasques de suport en
qgue es fomenten habits i rutines a través de la lectura i I'escriptura. Aquest projecte permet
familiaritzar els escolars amb la biblioteca per viure des de dins el seu funcionament, la seva
organitzacid i coneixer les persones qui hi treballen.

C) Projecte de I'hort:

Un grup d’alumnes/as de 1r cicle d’ESO tenen cura de I’hort escolar. Aquest projecte afavoreix i
contribueix a I'educacid6 mediambiental, amb una dimensié practica dels aprenentatges, i al
desenvolupament individual i social fomentant el sentit de col-laboracid, la responsabilitat i la

gratificacio de veure els fruits aconseguits dels seus esforgos.
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D) Taller d’Estudis Assistit:

Des del centre s’organitza, durant tot el curs escolar en horari de dilluns i dimecres a les tardes, un
Taller d’Estudis Assistits que és un suport a la tasca escolar. Es tracta d’una actuacié del Pla Educatiu
d’Entorn que té com a objectiu reforcar les competéncies basiques de les arees instrumentals i les
tecniques d’estudi pels alumnes d’ESO. També, aquest taller s’organitza, amb el suport de '’AMPA
del centre, de dilluns a divendres i durant tot el mes de juliol.

E) Banc de Sang:

Jornada de donacié de sang organitzada per I'alumnat de Cicles formatius (TAPSD) amb I'objectiu
de fomentar la participacidé ciutadana, dissenyant tot un programa de difusié i sensibilitzacid
ciutadana, seent l'institut la seu de la jornada.

F) Acompanyament intergeneracional: L'alumnat de cicles formatius dissenya cada curs una
jornada d’intercanvi i oci orientada a veins de la poblacié derivats pels Serveis Socials.

G) Altres possibles actuacions: Activitats organitzades puntualment amb entitats de la localitat.
4.1.3 Celebracions i jornades

Es tracta d’activitats que impliquin la participacid de tota la comunitat educativa: xerrades, jornades
esportives, activitats ludiques, activitats de sensibilitzacio social (celebracions de dies emblematics:
contra la violéncia de génere, per la pau i la no violéncia, festa inclusiva, caminada solidaria, recapte
d’aliments, etc.), activitats comunes per compartir espais i moments (entrega de premis i diplomes,
espais de debat i dialeg, projectes transversals de centre, etc.).

4.1.4 Accid tutorial amb els/les alumnes i les families: difusié i treball de les normes, dinamiques de
grup, tractament dels conflictes, debats i dialeg entre els/les alumnes, participacid en activitats

diverses, tallers, etc.

4.2 Nivell d'intervencio.

Els procediments de resolucié dels conflictes de convivéncia s'han d'ajustar als principis i

criteris seglents:

a. Han de vetllar per la proteccié dels drets dels afectats i han d'assegurar el compliment dels
deures dels afectats.

b. Han de garantir la continuitat de les activitats del centre, amb la minima pertorbacié per a
I'alumnat i el professorat.

c. Han d'emprar mecanismes de mediacié sempre que sigui pertinent.

Mesures i actuacions que han de permetre a la comunitat escolar abordar de manera positiva la

gestid i resolucio de conflictes.

10

Versié: 00
Aprovat: 11/10/2023
INS Alexandre Gai Arxiu: Pla de Convivéncia




Generalitat de Catalunya
Departament d’Educacio
Institut Alexandre Gali

- Intervencio del TIS del centre: amb la seva tasca professional diaria, vers el desenvolupament de
diferents projectes socials en quée participi I'alumnat i on es fomentin els valors necessaris per a una
bona convivencia

- Protocols d’intervencid: #Aquiproubullying.

- Mediacié escolar.

- Contractes pedagogics i signatura de la Carta de Compromis Educatiu per part de I'alumnat,
les seues families, si son alumnes menors d’edat, i I'institut.

- Actuacions de conciliacio.

- Atencions i tutories individualitzades (accio tutorial, departament orientacid, salut i escola, etc.)

- Aplicacié de les NOFC.

4.3 Nivell organitzatiu i de gestio de centre.

Les mesures, actuacions i marc organitzatiu que permeten al centre educatiu gestionar, facilitar i
articular tant les actuacions com els processos necessaris per treballar a favor de la convivencia sén:
a. Coordinacions d’equip docent: incidéncies, acords, seguiment (actes).

b. Seguiment d’incidéncies: DRIVE compartit per TIS, Cap d’estudis, Coordinacié Pedagogica,
Orientacid i coordinadores de cicle.

c. Seguiment Cautelar i Expedients, web actualitzada.

d. Equip referencia (#Aquiproubullying: elaboracid protocol intervencié assetjament i Projecte de
conviveéncia).

e. Comissid de convivencia: reunid per donar suport a tramitacié d’expedients disciplinaris.

f. Comissid d’Atencid a la diversitat: seguiment alumnat amb dificultats.

g. Curriculum academic ESO (optativitat orientada a les competéncia social i personal) i linies

estrategiques del Pla Educatiu d’Entorn.
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5. OBJECTIUS - ACTUACIONS- AGENTS IMPLICATS - INDICADORS.

Objectiu General 1

Promoure una cultura de la pau i la no-violéncia, juntament amb els valors que fan possible
preservar i enriquir la vida de totes les persones.

Objectiu especific 1.1 Assegurar i garantir la participacio, la implicacid i el compromis de
tota la comunitat escolar.

Actuacio Indicador Temporitzacid Agents

Desenvolupar Nombre d’activitats Tot el curs TIS i equip docent

projectes de centre, obertesala
celebracions i comunitat escolar.
jornades, projectes
socials oberts a la
comunitat escolar.

Realitzar reunions Percentatge Tot el curs Coordinacio de nivell

participatives amb d’assisténcia de i tutories

les families que families a les

garanteixin un reunions de centre.

feedback.

Dissenyar un sistema | Protocol de Pla pilot 2 cursos Coordinacié TAC

de comunicacio comunicacio Equip directiu

digital amb les elaborat.

families.

Objectiu especific 1.2 Exigir el respecte vers les persones del centre, reduint el nivell de
conflictivitat.

Actuacio Indicador Temporitzacio Agents

Fer visibles les Preséncia de les 1r Trimestre Equip docent

normes i normes als espais del Tutories

conseqliencies al centre.

centre.

Aplicar el protocol de | Percentatge Equip docent

normes i habits de d’alumnes amb Anual TIS

centre. expedients i n? Cap d’estudis
incidencies de cada
nivell.

Objectiu especific 1.3 Incrementar el nombre d’activitats de centre i celebracié de
Jornades

Actuacio Indicador Temporitzacio Agents

Celebracié Percentatge Anual Claustre

d’activitats i jornades | d’'increment TIS
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de centre vinculades
amb la convivencia
per a la comunitat
escolar.

d’activitats i jornades
respecte el curs
anterior.

Objectiu especific

1.4 Actualitzar els continguts transversals i projectes curriculars (PEC,

PAT i Pla Educatiu d’Entorn).

Actuacié Indicador Temporitzacié Agents

Revisid i incorporacié | Nombre Anual Coordinacid

de nous continguts, d’actualitzacions per pedagogica

programes i/o nivell. Departament

activitats. d’orientacié
Tutories

FIC competeéncies Nombre de noves Anual Equip impulsor

transversals

eines i documentacié
de treball de I’'ambit
transversal elaborat.

Claustre

Objectiu General 2

Prevenir situacions de conflicte derivades de qualsevol tipus de discriminacid, assetjament i/o

manca de tolerancia i respecte a la diversitat.

Objectiu especific

2.1 Ajudar cada alumne a relacionar-se amb si mateix, amb els altres i

amb el moén.
Actuacio Indicador Temporitzacio Agents
Activitats Percentatge Anual Equip docent

competencials des de
les diferents
programacions de

d’assoliment de la
competencia social i
personal (ESO) i

(avaluacid final)

materia. capacitats clau (cicles

formatius)
Aplicar els protocols, | Expedientsi mesures | Anual Equip docent
normes i habits de disciplinaries per TIS
centre. alumne. Cap d’estudis
Realitzar activitats Percentatge Anual Tutories

incloses al PAT
vinculades amb la

d’activitats per
desenvolupar la

intel-ligencia convivencia al PAT
interpersonal.
Versio: 00
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Atencions
individualitzades

Nombre d’Al Anual Departament

realitzades d’orientacio

Objectiu especific

2.2 Potenciar l'equitat i el respecte a la diversitat de I'alumnat en un
marc de valors compartits.

Actuacié Indicador Temporitzacié Agents
Desenvolupar Nombre d’alumnes Anual Equip docent
projectes de centre, voluntaris/ TIS

celebracions i
jornades, projectes
socials oberts a la
comunitat escolar.

col-laboradors a les
diferents jornades
promogudes pel
centre (Dies
internacionals, Festa
Inclusiva, etc.)

Objectiu especific

2.3 Difondre Protocol d’intervencio Bullying

Actuacio Indicador Temporitzacid Agents
Comunicacié Publicacid a la web. Final de curs Cap d’estudis
Protocol de centre

Reunions de Presentaci6 a la | Tercera Avaluacid Cap d’estudis

coordinacio

comunitat docent.

Objectiu especific

2.4 Acollir totes les persones que entren a I’escola: alumnat, families,
professorat, personal de I'escola.

Actuacid

Indicador Temporitzacio Agents

Actuacions d’acollida
al professorat

Fet o No fet (grau de | Anual Direccié
compliment del

nouvingut. procediment regulat

a les NOFC)
Entrevistes Fet o No fet (grau de | Anual Coordinacid
individuals alumnat compliment del pedagogica
nouvinguti ales procediment regulat Departament
seves families a les NOFC) orientacio

Tutories

Objectiu especific 2.5 Intervencié GUAITES
Actuacio Indicador Temporitzacid Agents
Implementacid i Nombre activitats de | Anual Professorat
execucié del servei difusid/sensibilitzacio responsable

del servei Alumnat Guaites

Nombre casos Anual Alumnat Guaites

detectats per I'equip

INS Alexandre Gali
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Objectiu General 3

Intervenir en les situacions detectades com a sospitoses de discriminacid, assetjament i/o
manca de tolerancia i respecte a la diversitat.

Objectiu especific

3.1 Gestionar els conflictes amb voluntat d’entesa i resolucio.

Actuacié Indicador Temporitzacié Agents
Trobades de Nombre de Anual Equips alumnat
mediacio. sol-licituds del servei mediador

de mediacid.

Nombre de casos Anual Equips mediadors

resolts.

Comissié de
convivencia.

Objectiu especific

3.2 Aplicacio Protocol d’intervencié Bullying

Actuacié

Indicador

Temporitzacid

Agents

Estudi de casos

Nombre de casos
detectats i atesos.

Anual

Equip de referencia

Objectiu especific

3.3 Implantar el servei

de mediaciod escolar

Actuacié

Indicador

Temporitzacid

Agents

Elaboracio del
Projecte de Mediacié
Escolar (procediment
i documentacio)

Fet o No fet (grau de
compliment del
procediment regulat
a les NOFC)

Anual

Equip de referencia

Formacions per a
alumnat mediador

Nombre d’alumnes
formats com a

1r Quadrimestre

Equip de referencia

mediadors
Activitats de difusid Percentatge Anual Equip de referéncia
del servei de d’alumnat i Equip alumnat

mediacid

professorat informat

mediador

Objectiu especific

3.4 Aplicar les mesures reparadores més adequades per a cada

situacio.
Actuacio Indicador Temporitzacid Agents
Gestio positiva dels Nombre de casos on | Anual Tutories
conflictes s’apliquen d’altres TIS

mesures reparadores
com contractes
pedagogics,
negociacions,
arbitratges...

Cap d’estudis

INS Alexandre Gali
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6. SEGUIMENT DEL PROJECTE DE CONVIVENCIA

El seguiment i I'avaluacid del Projecte de Convivéncia correspon a la direccié del centre, amb la
col-laboracid de la comissid de convivéncia i el suport del consell escolar.

La comissié de convivéncia, depenent del Consell Escolar del centre, esta formada per (Art.25 de
les NOFC):

— El/la cap d’estudis del centre, qui la presideix per rad del seu carrec

— La coordinacié pedagogica

— Un representant de les families

— Un representant del PAS (TIS)

— Un representant del claustre de professorat

— Un representant dels alumnes

Aquest equip té la tasca de fer el seguiment d’aquest projecte, reunint-se de forma ordinaria una
vegada al trimestre i de forma extraordinaria sempre que calgui, per tal de realitzar:
— Una valoracio del nivell de coneixement i difusié d’aquest projecte en els diferents estaments

de la comunitat educativa.
— Una valoracié de la seva eficacia.
— Una analisi de les situacions conflictives que han esdevingut durant el curs escolar.

— Un recull de propostes i recomanacions per avangar en la millora del clima de convivencia

escolar.
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7. ANNEXOS

7.1 MAPA GESTIO POSITIVA CONFLICTES DE CENTRE

Si qualsevol membre del CLAUSTRE detecta un conflicte o dificultat de convivéncia entre dos
membres de la mateixa.

1. Eldocent realitzara una GESTIO POSITIVA del conflicte.

S’ha solucionat? @ TANCAMENT / SEGUIMENT

2. Informara al tutor/a, que intentara realitzar una GESTIO POSITIVA del conflicte i comptara
amb el suport de coordinacié de nivell i orientacid, si s’escau.

S’ha solucionat? @ TANCAMENT / SEGUIMENT

3. Informara al TIS de centre que intentara realitzar una GESTIO POSITIVA del conflicte.

S’ha solucionat? @ TANCAMENT / SEGUIMENT

4. Derivara el cas a Cap d’estudis per aplicacié de:

- Valoracié aplicacié NOFC
- Valoracid tramitacié Protocol Aquiproubullying.
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7.2 MAPA GESTIO POSITIVA CONFLICTES PER LA VIA DE LA MEDIACIO

(1) | DEMANDA PARTICULAR (2) | OFERIMENT DE CENTRE

Prévia valoracié amb tutor/a

TIS
Es mediable? @ o — Altres mesures de reparacio

COMISSIO DE MEDIACIO

Valoracid del cas iadjudicacié de referents mediadors.

L (= N

FASE 2

FASE 3

FASE 4

FASE 5

FASE 6

. —/
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7.3 DOCUMENTACIO

Nom i cognoms:

SOL-LICITUD DE MEDIACIO

Data:

He tingut o he observat un conflicte amb:

Explica quin conflicte has tingut o has observat:

-

N

/

Sol-licito que es proposi una mediacio per tal de resoldre el conflicte, i per aquests motius signo la

present.
Prioritzacio: preferent (abans de 5 dies habils)
Signatura:
Versio: 00
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